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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Uppdragsgivare och kontaktperson

Kulturférvaltningen, Stockholms lans landsting
Margareta Wennerberg

Telefonn 087 690 51 13
E-post:Margareta.wennerberg@kultur.sll.se

Beskrivning av uppdraget

Objektet ar Konserthusdtippdraget omfattar inventering av lokalernas inre och yttre miljé ur
ett funktionshidlerperspektiv. Utgangspunktéir inventeringerir de krav pa tillganglighet

och anvandbarhabm anges i Plan och bygglag&B( 2010:900, Boverkets byggregler
(BBR), Enkelt avhjgbta hinder (BFS 2013:9 HIN) chHandisams riktlinjer(Riv hindren

2012.

Inventeringen genomférdes under forsta kvartalet 2@u4tig-Joeran Samuelssdran Add
Access. Rpportmed atgardsforslag har sedaamradsammanstallts av
Tillganglighetskonsult Fredrik Lindgreiidn ENTUM. Funderingar kring rapporten
kommunicerasnedFredrik Lindgrempa epost:fredrik@entum.se

Lasanvisning

Upplagget i rapporten ar att inventeringen foljer vagen fran utemiljon in till de publika
delarna av inomhusmiljon. Atgardsforslag lamnas pa det satorts behover prioriteras for
att verksamheten ska uppna en god grugdiilglighe enligt Enkelt avhjalpta hinder.

| slutet av rapporten finns en sammanstalining av nagra av de viktigaste rekommenderade
matt som galler idag. Dessa rekommendationer kettgphr atgardsforslagen och bor foljas i
samband med ombyggnation. Avslutningsvis finns nagra bildexempel for att fortydliga
atgardsforslagen, foljt av lastips och lankar inom tillganglighetsomradet.

Inledning

Det ar en demokratisk och mansklig rattighatetalla méanniskor ska kunna ha tilltrade till
allmanna platser och lokaler. Over en miljon manniskor i Sveage dag ndgon form av
funktionsnedsattning. Sedan tillkommer stora grupper, t.ex. aldre personer och personer med
barnvagnar eller varuvagnaom ar direkt beroende av en god fysisk miljo, detta for att pa
egen hand kunna ta sig fram, forsta olika typer av informationshanvisningar och orientera sig
pa ett sakert satt.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Fysisk tillganglighet och funktionsnedsattning

Rorelsenedséattning

Pesoner med olika typer av rorelsenedsattning drabbas valdigt patagligt av en otillganglig
fysisk miljo. | varsta fall handlar det om att personen i fraga inte kan ta sig in i en lokal, men
oftast handlar det om att ett beroende till omgivningen skapagnfinis hinder som t.ex.
trappsteg, trosklar, dorrar och tréga reglage.

Synnedsaéttning

Personer som ar synskadade, helt eller delvis, &r beroende av att den fysiska miljon ar tydlig
och att hinder ar markerade. Férutom att kontraster pa skyltar, mettamch bakgrund, ska

vara bra ar ledstrak och tydliga kontraster mellan golv, vagg, och tak atgarder som underlattar.
Rekommendationen pa en bra kontrastskillnad &r 0,40 enligtsk&lsn

(Natural Color System) dar Svart har enheten 0,10 och Vit 0,95.

Horselnedsattning

| den fysiska miljon &r det viktigt att bra forutsattningar for kommunikation finns. Det kan
innebara att publika utrymmen som reception och konferensmiljoer bor ha horselslingor for
att inte utestéanga personer med horselnedsattning ghedli informationshanvisningar och i
kontakten med manniskor ar speciellt viktigt, eftersom manga personer t.ex. anvander
lappavlasning och har svenska som andrasprak.

Kognitiva funktionsnedsattningar

Manga grupper ar beroende av en tydlighet i denkgsisiljon, t.ex. personer med olika

typer av kognitiva funktionsnedsattningar. Att skapa tydlighet i den fysiska miljén handlar
inte bara om att ha en genomtankt skyltning. Hela miljon ska utformas pa ett satt dar olika
sektioner av lokalen framtrader tigtit.ex. genom kontraster och mdblering.

Allergier

| offentliga miljoer bor starka parfymer, rokning och askkoppar i byggnadens centrala delar
undvikas, parfymfria produkter anvandas pé toaletter och astma och allergiférbundets
rekommenderade produktandindas vid lokalstadning, detta for att inte utestanga personer
med olika allergier.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Trappa

Belagen: Generellt

Trappan ar kontrastmarkerad pa nedersta plansteget och pa framkanten av trappavsatsen vid
Oversta sattsteget med minst 0,40 enligt NCS.
Kommentar; Maste atgardas till kraftigare markering

Atgardsforslag

1 Forstark kontrastmarkeringen med en bredarekijugrasmarkering.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Ramper

Belagen: Hela huset

Alla inomhus ramper har en lutnisgmar mer an 1:12.

Kommentar: Aluminiumramp laggs fram vid behov invandignvandiga amper kommer att
ersattas med trapp hiss till Grunewaldsalen. Ratwindigt vid Hotorget skayggas om.

Inredning Kapprum

Belagen:Invandigt

Det finns inte kapphigare och kladkrokar som ar placeraddagre hojd.

Atgardsforslag

1 Montera nagr&apphangare och kladkrokar p@gst 1200 mndver golv och minst
700 mm, helst 100 mm fran horn.

Toaletter

Belagen:Generellt

Dova och horselskadade kan inte nds av brandlarm och annat forekommande larm.

Atgardsforslag
1 Forsetoalettrummed visuellt utrymningslarm
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Rekommenderade matt

| denna bilaga anges nagra av de matt som rekommenderas fér myndigheter.
| samband med ombyggnation skall alla rekommenderade matt efterstravas.

Generella matt

Manoverdon av dka funktioner:

Centrum 800 mm 6ver golv och minst 700 mm fran horn eller hinder ar ett generellt matt som
galler for t.ex. manoverdon for dorréppnare. Strombrytare, ringklocka och anropningsknapp
placeras med centrum hdgst 1000 mm 6ver golv. Kortlasarsika lite hogre, 1100 mm

1200 mm beroende pa modell.

Dorrar

Alla dorrar ska ha ett fritt passagetti@a minst 840nm, vilket uppnas om man har en sa

kallad K10 dorr. For befintliga dorrar till entréer, samlingslokaler och korridordérrar
accepteras &mm. FOr toaletter som ar avsedda for personer med rérelsenedsattning bor
minst 840 mm alltid hallas. Observera att mattet mats mellan dorrkarm och dérrblad nar
dorren ar 6ppnad i 90 grader. Undantag ar kontorsddrrar i befintliga lokaler dar accepteras
passagematt 760 mm. Trosklar ska bara anvandas om det inte ar mojligt att ersatta dem och i
sadana fall inte éverstig®@ mm och vara avfasade. Den fria ytan framfor dérren bor vara
minst 1500 x 1500 mm. Om ddrréppnare anvands ska dorrens 6ppningsomiréeiasnar

Dorr eller listverk skall kontrastmarkeras sa att den skiljer sig fran narmast omgivande farger
(minst 0,4 enligt NCS skalan). Stora glasytor skall markeras i 6gonh6jdi14600 mm.

Skyltning

Alla skyltar som kan lasas fran nara hall ska placefiastt bade stdende och rullstolsburna

kan lasa dem. Minsta rekommenderade texthojd ar 150 mm for skyltar som ar mojlig att
komma nara och placerad i intervallet 1400600 mm.

Goda kontraster mellan skyltbotten, text och bakgrund ar viktigt, marckéa aindvika

enbart versaler vid langre ord. Skylten bor vara val belyst och inte ha en reflekterande yta som
t.ex. glas eller liknandé/iktiga informationsskyltar bor &ven vara taktila med upphdjd relief

eller féorsedda med punktskrift och forsedd medk@adia symboler.

Utemiljé/Parkering

5 % av anlaggningens parkering bor vara reserverad parkeringsplats for personer med
funktionsnedséttning. Bredden skall vara minst 3600 mm, helst 5000 mm fér att bil med
utfalld ramp ska kunna anvandas. Avstandet tiltéeehor inte vara mer an 0 och far inte
overskrida 25n. Underlaget vid parkering och till entré bér vara fast och inte ha en
marklutning vid avstigning som dverstiger 1{20%).

Tydlig skyltning av reserverad parkeringsplats &ar viktigt.

Entré

Entré slall vara bra skyltad. Marklutning skall vara max 1(2®%6). Entréddrren ska ha ett

fritt passagematt pa minst 840 mm (befintlig 800 mm). Troskel skall undvikas och om det inte
ar mojligt att ta ba troskel ska den vara hogst®thm ochavfasad. Rokruta mst 15m fran

entré. Ringklocka placeras hogst 1000 mm éver mark och minst 700 mm fran horn. Kortlasare
skall vara nabar fran rullstol.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Vantrum/Kapprum

Alla skall ha lika mdgjligheter att anvdnda gemensamma utrymmen. En fri yta och
passagebredd pa 1500 rskall finnas. Stolar som har cirka 450 mm sitthojd och armstod ska
finnas. Manga personer som har svart att resa sig upp énskar en sitth6jd som ar cirka 700 mm.
Det skall finnas en sektion dar kladkrokar placeras pa 1200 mm Gver golv.

Reception

Receptiona bor vara synlig fran entré, tydligt skyltad och vagen dit markerad med ledstrak.
En del av receptionsdisken skall vara nedsankt till 750 mm 6ver golv och ha en fri yta under
disken. Omradet runt disken skall vara férsedd med en horselslinga och reststiskall

vara val synlig for lappavlasning.

Toalett for personer med rérelsenedséattning

Orsaken till att rekommenderat innermatt ar 2200 x 2200 mm &r for att mojliggora att det
finns en fri yta pA 900 mm péa bada sidor om toalettstol och en fri vapayia00 mm
Toalettdorr minst 84énm fritt passagematt. Draghandtag pa insida dorr placerat 800 mm
dver golv. Latt hanterligt handtag och |as inte placerade nara horn. Troskelfri eller hogst 10
mm gummitréskel.

Tvattstallets centrum placeras 450 mm finéinn och vinkelratt fran toalettstol. Tvattstallets
framkant 600 mm fran vagg, 800 mm 6ver golv och rér indraget mot vagg for att rullstol ska
komma in under tvattstall. Engreppsblandare som bor vara forsedd med langre spak.
Tvalautomat, pappershallare atiugghallare placeras i underkant 800 mm Gver golv

och lattatkomligt. Spegel placeras i underkant 900 mm 6ver golv och i 6verkant 1800 mm
over golv.

Toalettsits skall vara cirka 480 mm 6ver golv. Armstéd behdver vara latthanterligt med en
hand octplacerad 800 mm 6ver golv och med ett mellanrum pa 600 mm.
Toalettpappershallare skall fastas pa armstod for att vara lattatkomligt. Larmanordning skall
vara lattatkomlig fran toalettstol, liggande pa golvQ®@m) och sittande i rullstol (700 mm).
Larmetskall na ett bemannat utrymme. Strombrytare skall placeras hogst 1000 mm 6éver golv
och nabar fran sittande. Kladkrokar ska placeras pa 1200 mm och b6B6jchéver golv.

Konferensrum

| konferensrum &r det viktigt att alla kan komma in och verka pa iilkawn For att uppna

detta skall reglage vara placerade 82000 mm &ver golv och 700 mm fran horn.

Dorrpassage skall vara troskelfri och minst 800 mm bred, 6vriga passager minst 1300 mm.
Bade sittplats och forelasningsplats ska vara ndbar med rullsteslinga skall finnas och

helst med mdjlighet att stdnga ner vissa sektioner av den. Bord skall ha ett fritt utrymme under
bordet med minimimatten hojd 680m, bredd 800 mm och djup 600 mm. Sittplatser med
ryggstod, armstod och sitthdjd 45600 mm bowocksa finnas.

Personalutrymme for gemensam kontorsutrustning

Nar det galler kontorsutrustning och de gemensamma utrymmena ar det viktigt att all
utrustning ar enkel att forsta och anvandarvanlig. Det ar ocksa viktigt att utrymmet &r
tillr&ckligt stort foratt en rullstolsburen person ska kunna ta sig in och att utrustningen ar
placerad nabar for en rullstolsburen person.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Korridorer

Kontraster i korridorerna mellan golv/vagg/tak bor utga ifran NCS skala dar
rekommendationen &r att en kontrastskillnad past0,40 ska efterstravas mellan olika

element. Korridorbredden skall vara minst 1500 mm, men i befintliga lokaler accepteras 1300
mm.

Nodutgang

Det finns idag valdigt fa nédutgangar som ar latta att anvanda for personer med
rorelsenedsattning. For att niigangarna pa bottenvaningen skall kunna anvandas vid
utrymning ar det viktigt att handtag till dérrarna ar latthanterliga och ar placerade hégst 1000
mm Over golv, &ven dorrbppnare ar onskvart. Mandverdon for larm skall placeras hégst 1000
mm 6ver golv oh minst 700 mm fran horn, detsamma galler brandslackare. Brandlarm skall
besta av bade ljudsignal och ljussignal. N6dutgang skall ocksa vara tydligt skyltad och latt att
finna.

Trappa

Forsta och sista trappsteg skall ha en kontrastmarkering pa minshigdINES skala.

Ledstéanger skall vara férlangda med 300 mm vid 6versta och nedersta trappsteg for att ge stod
da man kliver ut fran trappan och vara placerad pa bagge sidor (om det ar majligt) pa hojden
900 mm 6ver golv.

Hiss

Hissens innermatt skall intenderstiga 1100 x 1400m Hissddérren skall ha ett fritt
passagematt pa minst 900 mm (800 mm accepteras i befintlig hiss). Den fria ytan framfor
hissdorren skall vara minst 1500 x 1500 mm. Reglage skall vara latthanterliga, placerade pa
ratt hojd och takdt igenkdnnbara. Placering skall vara i intervallet 82200 mm &ver golv

och minst 400 mm fran hérn. Nodlarm skall besta av bade ljud och ljussignal. Hissen skall
stanna helt i nivd med golvet. Hissdorr och mandverdon skall framhavas med tydliga
kontraster till sin omgivning.

Ramp

Hogsta lutning i fardriktning som en ramp far ha ar 1:12 (8,5 %), vilket innebéar att det vid
langre ramper ska finnas ett vilplan efter 6000 mm i langd och 500 mm i hojdskillnad.

1:20 (5 %) bor alltid efterstravas vid nyagding. Tvarlutning far hogst vara 1:50 (2 %).

100 mm (befintlig 40 mm) hogt avakningsskydd ska finnas pa ramp. Ledstang ska finnas pa
bada sidor som gar 300 mm forbi Gversta och nedersta stegframkanten. Ledstangen ska vara
greppvanlig och ga att hallddrbi infastningar. Ledstang ska finnas pa 900 mm hojd och

helst ocksa pa 700 mm hojd.

Matsal

Dorrpassage skall vara minst 840 mm (befintlig 800 mm) och matsalen skall kunna nyttjas av
alla. Bord skall ha ett fritt utrymme under sig med minimimatt&jo 680 mm, bredd 800

mm och djup 600 mm. Sittplatser med ryggstod, armstod och sitthéjd>@80mm bor ocksa
finnas.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Handisams bilaga dver tillgangliga toaletter (skala 1:50)
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Bildexempel pa kontrastmarkering av trappnosar

For att minimera olycksrisk skall trappans Oversta och nedersta trappsteg tydligt kontrastera
mot sin omgivning.

Bildexempel pa bra ledstrak

Ett bra ledstrak leder en till centrala mal som t.ex. entré eller reception. Den har oeksa bad
bra kontrastverkan och ar taktilt igenkannbar med teknikk&pp.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Bildexempel pa bra ledstanger

Bra ledstanger ar greppvanliga och sammanhallen mellan vaningsplanen eller forlangda minst
300 mm fore forsta och efter sista trappsteg. Den haddmleskontrastverkan mot
omgivande vagg.

ANER 7

Bildexempel pa bra hisspanel

En bra hisspanel anger bade visuellt och genom tal vilket vaningsplan man befinner sig pa.
Den har en utstaende bottenvaningsknapp som kontrasterar mot dvriga knappar. Panelens
hissknappar ar placeraditt i hissen, pa rekommenderad hojd och kompletterad med
punktskrift.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Bildexempel pa bra receptionsdisk

Vid ombyggnation av receptionsdisken ar det viktigt att en del av disken ar nedsank till 750
mm Over golv for atpersonal och en rullstolsburen person ska moétas pa lika villkor. Det ar
viktigt att man inte gldmmer bort att det maste finnas plats for underkroppen. En enkel skara
vid sidan av disken ar ett fiffigt satt att I6sa forvaringen av en stodkapp. Vid etiosasdisk

skall det ocksa finnas en horselslinga.

Bildexempel pa bra toaletter avsedda fér personer med
rorelsenedsattning

En bra toalett haminstainnermattet 2200x2200 mm oeh fri yta pa minst 900 mm pa
vardera sidaom toalettstolenDet finns ocksa kontraster mellan inredning och Y§olg.
Inredning &r placerad pa i enlighet med de matt som anges i Handisams riktlinjer.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Bildexempel pa bra skyltning

En bra orienteringstavla ger en tydlig referglhsar man ar oclvar byggnades centrala

delar finns. Den ar utformad med saval symboler/bilder som punktskrift. En bra

rumsskyltning &r placerad pa vaggen bredvid handtaget och har férutom en bra kontrastverkan
aven en textstorlek pa minst 15 mm.

Plan4 Ogonmottagning

Plan 3 Avdelning 10 Gynekologi
Plan 3 Avdelning 10 Urologi

Plan 3 Gynekologimottagning
Plan 2 Kirurgimottagning

Plan 2 Urologimottagning

Plan 1 Oron- nas- och halsmottagning

Plan 1 Huvudentré Utgang

Bildexempel pa bra kénnetecken

Att arbeta med olika typer av kdnnetecken okar orienteringen i en storre byggnad, vilket
underlattar for alla manniskor.
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Tillganglighetsinventering av Konserthuset

Bildexempel pa bra kontraster

Kontrastmarkning av olika partier i en lokal ar ett bra satt att signalera till omgematt har
ar det nagot som avviker. En dorrkarm eller ett omrade runt dérren som malats med en annan
fargkontrast ar ett bra exempel.

Nar det galler korridorvaggar ar ett bra satt att underlatta forstaelsen fér miljon att anvanda
listverk unt golv, dorr och glas. Genom att mala listverk i en annan kontrast &n omgivningen
markerar man tydligt att det ror sig om olika passager.

Glasdorrar/glasvaggar kan vara en sakerhetsrisk och skall markeras i 6gonhdjd.
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